PATVIRTINTA

Vilniaus technologijy ir dizaino
kolegijos direktoriaus

2020 m. birzelio 1 d. jsakymu Nr. 1-48

NAUDOJIMOSI KOLEGIJOS BIBLIOTEKOS FONDAIS IR
PASLAUGOMIS TAISYKLES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Naudojimosi kolegijos bibliotekos fondais ir paslaugomis taisyklés (toliau — Taisyklés)
parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos kultiiros ministro 2018 m. rugséjo 18 d. jsakymu Nr.
IV-680 ,,Dél Lietuvos Respublikos kultiiros ministro 2010 m. rugpjicio 20 d. jsakymo Nr. [V-442
,»De€l pavyzdiniy naudojimosi biblioteka taisykliy patvirtinimo* pakeitimo. Taisyklés nustato
bendrajg asmeny registravimo, registruotyjy vartotojy asmens duomeny tvarkymo ir paslaugy teikimo
tvarkg Vilniaus technologijy ir dizaino kolegijos bibliotekoje (toliau — Kolegijos biblioteka), vartotojo
teises, pareigas ir atsakomybe, bibliotekos teises ir pareigas.

2. Naudotis Kolegijos bibliotekos paslaugomis turi teis¢ visi fiziniai asmenys Lietuvos
Respublikos biblioteky jstatymo ir $iy taisykliy nustatyta tvarka.

3. Taisyklése vartojamos savokos:

3.1. Bibliotekos paslauga — bet kuri Kolegijos bibliotekos veikla, organizuojama ir
vykdoma tenkinant vartotojy informacinius, mokslinius, kulttrinius, edukacinius, profesinius,
laisvalaikio poreikius ir naudojant visus prieinamus informacijos iSteklius, bibliotekos jranga,
patalpas bei specialisty kompetencija.

3.2. Neregistruotasis vartotojas — asmuo, kuris lankosi Kolegijos bibliotekoje ir naudojasi
jos paslaugomis, kurioms nebiitinas jo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas), pavyzdziui,
naudojimasis Kolegijos bibliotekos skaityklomis, dalyvavimas vieSuose renginiuose, ekskursijose ir
pan.

3.3. Registruotasis vartotojas — asmuo, kuris yra registruotas Kolegijos bibliotekos
informacinéje sistemoje ir turi teis¢ gauti panaudai ;] namus Kolegijos bibliotekos dokumentus,
pratesti jy panaudos terming, nuotoliniu biidu naudotis prenumeruojamomis duomeny bazémis, kurias
licencijuoja Kolegijos biblioteka (jei licencija tai leidzia), ir naudotis kitomis Kolegijos bibliotekos
paslaugomis, kurioms biitinas vartotojo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas).

3.4. Bibliotekos fondas — dokumenty ir kitokiy formaty istekliy, skirty Kolegijos
bibliotekos vartotojy informaciniams, mokslo, kultiriniams, edukaciniams, profesiniams,
laisvalaikio ar kitiems poreikiams tenkinti, visuma.

3.5. Dokumentas — naudojama ir saugoma laikmena su joje jrasyta informacija: knyga,
periodinis leidinys, rankrastis, garsinis ir (arba) regimasis, kartografinis, vaizdinis, elektroninis,
1Sspausdintas ar kitu biidu pateikiantis informacijg Saltinis.

4. Kitos Siose taisyklése vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos biblioteky
jstatyme, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, Lietuvos Respublikos
autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyme, Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatyme, Lietuvos
Respublikos informacinés visuomenés paslaugy jstatyme vartojamas sgvokas.
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Il SKYRIUS
ASMENU REGISTRAVIMO TVARKA

5. Registruotais vartotojais tampa Kolegijos studentai ir personalas, kurie registruojami
Kolegijos bibliotekos informacinéje sistemoje sudarius studijy ar darbo sutartj su Kolegija, perkeliant
registracijai reikalingus duomenis i§ atitinkamy kolegijos informaciniy sistemy.

6. Neregistruoti vartotojai néra registruojami Kolegijos bibliotekos informacinéje sistemoje
ir duomenys apie juos néra kaupiami.

7. Registruoti vartotojai, skolindamiesi leidinius panaudai j namus patvirtina, kad:

7.1. susipazino su Siomis Taisyklémis;

7.2. yra informuoti apie asmens duomeny tvarkymo tikslus ir sglygas;

7.3. sutinka gauti svarbig bibliotekos informacijg Kolegijos suteiktu el. pastu (priminimus
ir raginimus grazinti pasiskolintus leidinius, kai grazinimo terminai artéja j pabaiga ar jau yra
véluojama ir pradéti skaiciuoti delspinigiai).

11 SKYRIUS
REGISTRUOTUJU VARTOTOJU ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

8. Registruoty vartotojy asmens duomenys Kolegijos bibliotekoje tvarkomi automatiniu
budu.

9. Tvarkydama vartotojy asmens duomenis, Kolegijos biblioteka vadovaujasi 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dé¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrojo duomeny apsaugos reglamento) (toliau — Reglamentas (ES)
2016/679), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos 1996 m. birzelio 11 d. Nr. I-
1374 jstatymu, su visais vélesniais papildymais ir pakeitimais, kity teisés akty, reglamentuojanciy
asmens duomeny apsaugg, reikalavimais, Kolegijos direktoriaus jsakymais.

10. Vartotojy asmens duomenys tvarkomi Kolegijos bibliotekos vidaus administravimo —
esamy ir buvusiy darbuotojy ir studenty asmens duomeny tvarkymo tikslu, tai yra:

10.1. organizuoti vartotojy aptarnavimg ir informacinj apripinima;

10.2. vykdyti vartotojy apskaita;

10.3. nustatyti asmens tapatybe;

10.4. informuoti vartotojus apie esminius su jais susijusius bibliotekos reikalus — dokumenty
panaudos terminus, gragzinimo datg ir delspinigiy skai¢iavima;

10.5. vykdyti tyrimus dél vartotojy pasitenkinimo Kolegijos bibliotekos teikiamomis
paslaugomis.

11. Apibendrinti Kolegijos bibliotekos vartotojy duomenys naudojami statistikos tikslais.

12. Tvarkydama asmens duomenis Kolegijos biblioteka remiasi Reglamento (ES) 2016/679
6 straipsnio 1 dalyje nustatytomis teiséto tvarkymo salygomis.

13. Vartotojy duomenys atnaujinami (patikslinami) periodiskai, ne reciau kaip 2 kartus per
metus.

14. Automatiniu biidu tvarkomi vartotojy asmens duomenys perduodami Lietuvos
akademinei elektroninei bibliotekai (toliau — eLABa). Kolegija, buidama eLABa nariu, yra j eLABa
sistemg Kolegijos jkeliamy asmens duomeny valdytoja ir tvarkytoja bei eLABa sistemoje esanciy
duomeny tvarkytoja. Asmens duomenys yra tvarkomi vadovaujantis eLABa duomeny saugos
nuostatais ir kitais teises aktais.

15. Automatiniu biidu tvarkomi asmens duomenys saugomi tol, kol vartotojas naudojasi
Kolegijos bibliotekos paslaugomis. Nutraukus ar pasibaigus darbo ar studijy sutarciai su Kolegija,
bibliotekos vartotojo asmens duomenys sunaikinami pasibaigus tiems studijy metams, ne véliau kaip
iki kity studijy mety pradzios.
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16. Vartotojas dé¢l savo, kaip duomeny subjekto, teisiy jgyvendinimo gali kreiptis i
Kolegijos direktoriy tuo metu galiojanciose ,,Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo Vilniaus
technologijy ir dizaino kolegijoje taisyklése® nurodyta tvarka. Taip pat, vartotojas, norédamas
i$siaiskinti iSkilusius klausimus, gali kreiptis tiesiogiai j bibliotekos vadova ar elektroninio pasto
adresu: biblioteka@vtdko.t.

17. Kolegijos bibliotekai patenkinus vartotojo praSymag iStrinti jo asmens duomenis,
vartotojas netenka galimybés naudotis paslaugomis, kurioms biitinas jo tapatybés patvirtinimas
(identifikavimas).

18. Automatiniu biidu tvarkomy asmens duomeny saugumg Kolegijos biblioteka uZztikrina
jgyvendindama organizacines ir technines priemones.

IV SKYRIUS
PASLAUGU TEIKIMO TVARKA

19. Kolegijos biblioteka teikia paslaugas pagal jos nuostatuose apibréztus veiklos tikslus ir
funkcijas bei Kolegijos bendruomenés poreikius.

20. Informacija apie Kolegijos bibliotekos teikiamas nemokamas ir mokamas paslaugas bei
ju teikimo tvarka skelbiama Kolegijos bibliotekos interneto svetainéje, jskaitant kopijavimo,
spausdinimo, darby jriS§imo ir kitas paslaugas.

21. Kolegijos bibliotekos dokumenty panauda:

21.1. Kolegijos bibliotekos dokumentus galima skolintis tik parodzius dokumenta, kuris
leidzia identifikuoti vartotoja;

21.2. neregistruoti vartotojai, turi teis¢ naudotis Kolegijos bibliotekos fondu tik skaityklose;

21.3. vartotojo asmens dokumento parodymas Kolegijos bibliotekos darbuotojui prilygsta
vartotojo parasui;

21.4. vartotojui panaudai ] namus iSduodamas tik vienas to paties pavadinimo ir laidos
bibliotekos dokumento egzempliorius;

21.5. dokumentai iSduodami dienai, savaitei, ménesiui ar semestrui, atsizvelgiant |
egzemplioriy kiekj ir jy paklausa;

21.6. naujai gautiems, didele paklausg turintiems dokumentams naudojimosi terming
nustato juos iSdaves bibliotekininkas;

21.7. vartotojas gauna praneSimg ] Kolegijos paskirtg elektroninj pasta apie besibaigiant]
i8duoto dokumento naudojimosi laika;

21.8. pasibaigus rudens sesijai, visus paimtus 1§ Kolegijos bibliotekos dokumentus
vartotojai privalo grazinti iki vasario 15 d. (arba iki artimiausios darbo dienos po vasario 15 d., jei $i
diena yra nedarbo diena). Pasibaigus pavasario sesijai — iki liepos 15 d. (arba iki artimiausios darbo
dienos po liepos 15 d., jei i diena yra nedarbo diena);

21.9. grazinimo terming galima pratesti savarankiskai prisijungus prie vartotojo paskyros
virtualioje bibliotekoje, atvykus j biblioteka, informavus telefonu ar el. pastu;

21.10. vartotojas gali pratesti panaudai ] namus i8duoto dokumento grazinimo terming du
kartus, iSskyrus atvejus, kai Kolegijos bibliotekos dokumentas yra reikalingas kitiems vartotojams;

21.11. iki nustatyto panaudos termino negrazinus dokumento, yra skai¢iuojami delspinigiai:

21.11.1. delspinigiai apskai¢iuojami pagal tuo metu galiojanc¢iame Kolegijos direktoriaus
1sakyme ,,Dél jmoky dydziy patvirtinimo* numatytus jmoky dydzius;

21.11.2. delspinigiai pradedami skaiciuoti kitg darbo dieng, pasibaigus panaudos terminui;

21.11.3. delspinigiai nebeskaic¢iuojami grazinus Kolegijos bibliotekai dokumentus ar
pripazinus dokumenta pamestu. Realiai mokamy delspinigiy suma negali virSyti vienos bazinés
socialinés iSmokos dydZio.

22. Vartotojai, prarad¢ ar nepataisomai sugading dokumenta, privalo jj pakeisti tokiu pat
arba Kolegijos bibliotekos darbuotojo pripazintu lygiaverciu. Leidiniai su kity biblioteky antspaudais
ar bruksninio kodo lipdémis nepriimami. Jei pakeisti nejmanoma, vartotojas uz prarastg ar sugadintg
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dokumentg privalo sumokéti zalos kompensacija pagal Kolegijos direktoriaus jsakymu nustatytus
ikainius.

23. Prieiga prie Kolegijos bibliotekos prenumeruojamy duomeny baziy ir kity elektroniniy
iStekliy, vartotojams teikiama pagal duomeny bazés tiekéjo licencingje sutartyje ar kity istekliy
prenumeratos sutartyse nustatytas teises ir salygas. Nuotolinés prieigos instrukcijos ir salygos yra
skelbiamos Kolegijos bibliotekos interneto svetainéje.

24. Nuotolinés Kolegijos bibliotekos paslaugos, kurioms bitinas vartotojo tapatybés
patvirtinimas (identifikavimas), teikiamos tik registruotiesiems vartotojams.

25. ViesSos interneto prieigos paslaugos vartotojams teikiamos be registracijos ir
nemokamai.

26. Vartotojai, turintys regos ar klausos negalia, pagal savo poreikius Kolegijos bibliotekoje
gali naudotis stacionariu vaizdo didintuvu, vidinio rySio klausos sistema bei Siy aparaty veikimui
pritaikyta programine jranga.

27. Paskuting ménesio darbo dieng, vasaros ir ziemos Svenciy laikotarpiais Kolegijos
bibliotekos vartotojai aptarnaujami trumpiau, aptarnavimo laikg kiekvienu atveju nustato Kolegijos
biblioteka, atsizvelgiant | Kolegijos bendruomenés poreikius. Apie aptarnavimo laiko pokycCius
Kolegijos bendruomen¢ informuojama paskelbiant informacijg interneto puslapyje, skelbimy lentose,
socialiniuose tinkluose ir kitomis tinkamomis priemonémis.

_VSKYRIUS .
VARTOTOJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

28. Vartotojas turi teise:

28.1. gauti i$samia, tikslig ir aiSkig informacijg apie Kolegijos bibliotekos dokumenty fonda,
teikiamas paslaugas, jy teikimo procediiras ir aptarnavimo salygas;

28.2. naudotis visais Kolegijos bibliotekoje sukauptais ir prieinamais informacijos istekliais,
informacijos paieSkos priemonémis, bibliografinés informacijos tvarkymo jrankiais, turima jranga bei
patalpomis (erdvémis);

28.3. gauti informacija apie jam iSduotus dokumentus ir jy grazinimo terminus;

28.4. tiesiogiai arba nuotolinio rySio priemonémis pateikti informacing uzklausg ir ne véliau
kaip per dvi darbo dienas gauti atsakyma | ja;

28.5. gauti konsultacijas ir (ar) dalyvauti mokymuose informacijos paieSkos, atrankos,
tvarkymo ir naudojimo klausimais;

28.6. naudotis kompiuterizuotomis darbo vietomis Kolegijos bibliotekoje, vie$a interneto
prieiga, belaidZiu internetu bei asmeniniais neSiojamaisiais kompiuteriais;

28.7. lankytis Kolegijos bibliotekoje organizuojamuose vieSuosiuose renginiuose;

28.8. asmeniniam naudojimui nekomerciniais tikslais atgaminti bibliotekos dokumentus ar
juy fragmentus, jrasyti informacijg i elektronines laikmenas, nepazeidziant autoriy teisiy apsaugos
istatymuy;

28.9. teikti praSymus, pasiilymus ir skundus dél Kolegijos bibliotekos teikiamy ir (ar)
planuojamy teikti paslaugy bei aptarnavimo salygy;

28.10. jgyvendinti savo, kaip duomeny subjekto, teises:

28.10.1. suzinoti (biti informuotam), ar bibliotekoje tvarkomi jo asmens duomenys, gauti
ju kopija (teisé Zinoti) ir susipazinti su papildoma informacija, numatyta Reglamento (ES) 2016/679
15 straipsnio 1 ir 2 dalyse (teisé susipaZinti);

28.10.2. reikalauti iStaisyti arba, atsizvelgiant ; duomeny tvarkymo tikslus, papildyti
neiSsamius asmens duomenis (teis¢ iStaisyti);

28.10.3. reikalauti istrinti asmens duomenis, jei asmens duomenys buvo tvarkomi remiantis
sutikimu ar pagal teisés aktus yra kitas pagrindas $iai teisei jgyvendinti (,teis¢ biiti pamirStam®).
Teisés akty nustatyta tvarka ,,teisé buiti pamirStam* gali biiti nejgyvendinta;
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28.10.4. Reglamento (ES) 2016/679 18 straipsnio 1 dalyje nurodytais atvejais reikalauti
apriboti asmens duomeny tvarkyma (teis¢ apriboti);

28.10.5. reikalauti tiesiogiai perkelti asmens duomenis kitam duomeny valdytojui vartotojui
patogia forma, jei vartotojas pats pateiké asmens duomenis ir jei jie tvarkomi automatiniu budu
sutarties sudarymo ir vykdymo teisiniu pagrindu (teis¢ perkelti);

28.10.6. nesutikti ar bet kuriuo metu atSaukti duotg sutikimg tvarkyti asmens duomenis Siy
taisykliy nustatytais tikslais (teis¢ nesutikti).

29. Vartotojo pareigos:

29.1. laikytis Siy Taisykliy ir kity Kolegijos bibliotekos teikiamas paslaugas
reglamentuojanciy teisés akty bei nustatyty elgesio viesoje vietoje reikalavimy;

29.2. tausoti ir saugoti panaudai gautus dokumentus, paskolintg jrangg ir kita Kolegijos
bibliotekos turta;

29.3. laiku grazinti panaudai gautus dokumentus, paskolinta jrangg arba nustatyta tvarka
pratesti jy naudojimosi terming;

29.4. patikrinti gautus panaudai dokumentus ir paskolinta jranga, ar néra defekty
(iSplésymy, subraukymy, iSpjaustymy ar gedimy), o juos pasteb&jus nedelsiant pranesti Kolegijos
bibliotekos darbuotojui;

29.5. naudojantis informacijos iStekliais vadovautis Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
jstatymo nuostatomis;

29.6. pasikeitus asmens duomenims (pavardei, el. pasto adresui ir kt.) informuoti Kolegijos
bibliotekg artimiausio apsilankymo ar kitokio kreipimosi j Kolegijos biblioteka metu.

30. Vartotojui draudziama:

30.1. perduoti Kolegijos bibliotekos suteiktus prisijungimo duomenis tretiesiems asmenims,
naudotis svetimais naudotojo vardais ir slaptazodziais;

30.2. issinesti dokumentus ar jrangg iS Kolegijos bibliotekos patalpy, jei jie nejrasyti j
panaudai iSduoty dokumenty, paskolintos jrangos apskaita arba negautas bibliotekos darbuotojo
leidimas;

30.3. Kolegijos bibliotekos kompiuteriuose jdiegti atsineSta arba atsisiysta i§ interneto
programing jranga;

30.4. Kolegijos bibliotekoje, naudojantis vieSos interneto prieigos paslaugomis, skaityti
pornografing, smurtg, terorizma bei kitokia nusikalstamg veiklg skatinancig informacija, platinti
elektronines Siuksles, piktybines programas, jsilauZti j kitas kompiuterines sistemas;

30.5. lankytis Kolegijos bibliotekoje apsvaigus nuo alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy ar
kity psichika veikian¢iy medziagy, neStis | patalpas daiktus, kurie kelia pavojy aplinkiniams,
pavojingai elgtis, keliant grésme sau ir kitiems bibliotekos vartotojams, zodziais ir (ar) veiksmais
Zeminti vartotojy ir darbuotojy Zmogiskajj oruma, ignoruoti bendruosius asmens higienos ir elgesio
viesosiose vietose reikalavimus;

30.6. uzsiimti veikla, prieStaraujancia vieSai bibliotekos paskirciai, pavyzdziui, organizuoti
mitingus, pardavinéti prekes ar paslaugas ir kt.;

30.7. skelbti informacija (reklamas, skelbimus ir pan.) Kolegijos bibliotekos patalpose 1§
anksto nesuderinus su bibliotekos vadovu.

31. Vartotojo atsakomybé:

31.1. vartotojai prarade studento pazyméjimg ir nepranes¢ apie tai Kolegijos bibliotekos
darbuotojui, yra atsakingi uz visus veiksmus, padarytus naudojantis Siais dokumentais;

31.2. vartotojas, prarades ar nepataisomai sugadings Kolegijos bibliotekos dokumentus,
pakeiCia juos tokiais pat arba pripaZintais lygiaverciais dokumentais. Dokumentai pripaZjstami
lygiaverciais jvertinus prarasty dokumenty kaing, leidimo metus, turimy egzemplioriy skaiciy ir
paklausg bibliotekoje. Jei pakeisti dokumentus yra nejmanoma, padaryta zalg vartotojas atlygina
pagal $iy taisykliy 22 punkta.

31.3. jei dél panaudai gauto dokumento, paskolintos jrangos praradimo ar sugadinimo
vartotojas nesikreipia j bibliotekg ir neatsiskaito nustatyta tvarka iki panaudos termino pabaigos, jis
turi atlyginti padaryta Zalg ir sumokeéti priskaic¢iuotus delspinigius, kaip nustatyta $iy taisykliy 21.11
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ir 22 punktuose. Zalos neatlyginus ar nesumokéjus priskai¢iuoty delspinigiy, jie isieskomi teisés akty
nustatyta tvarka;

31.4. nustacius ty¢inio Kolegijos bibliotekos dokumenty, jrangos ar kito turto pasisavinimo,
sugadinimo ar sunaikinimo atvejus, vartotojas atsako Lietuvos Respublikos administraciniy
nusizengimy kodekso nustatyta tvarka;

31.5. vartotojai, prisijunge su savo slaptazodziais prie Kolegijos bibliotekos informacinés
sistemos (virtualios bibliotekos, nuotolinés prieigos ir t.t.), yra atsakingi uz visus veiksmus atliktus
JOJE,

31.6. vartotojai — studentai, baige studijas ar dél kokiy nors priezas¢iy nutrauke jas, su
Kolegijos biblioteka atsiskaito grazing knygas, sumokéje delspinigius, jei tokiy yra, ir
bibliotekininkui pasiraSius atsiskaitymo lapelyje ar patvirtinus atsiskaitymo fakta atsakingam
asmeniui fakultety administracijose. Vartotojai — darbuotojai, nutrauk¢ darbo sutartj arba prie$
ilgalaikes atostogas ar uzsienio stazuotes, privalo atsiskaityti su Kolegijos biblioteka — grazinti visus
pasiskolintus leidinius;

31.7. vartotojas, sugadings kompiutering ar programing jranga, Kolegijos bibliotekos
inventoriy, zalos dyd;j atlygina jstatymy nustatyta tvarka;

31.8. uz kiekvieng sugadintg brukSning ar magneting apsauging lipd¢ vartotojas privalo
sumoketi zalos kompensacija pagal Kolegijos direktoriaus jsakymu numatytus kompensacijos
dydzius;

31.9. vartotojai naudodamiesi visais Kolegijos bibliotekos iStekliais turi laikytis Lietuvos
bei Europos sgjungos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy apsaugos jstatymy, juos pazeidus, uz padaryta
zalg vartotojai atsako jstatymy numatyta tvarka;

31.10. vartotojams, nesilaikantiems arba pazeidusiems Sias Taisykles, Kolegijos
direktoriaus jsakymu terminuotam ar visam laikui gali biiti atimta teis¢ naudotis Kolegijos biblioteka.

VI SKYRIUS
BIBLIOTEKOS TEISES IR PAREIGOS

32. Kolegijos biblioteka turi teise:

32.1. rinkti ir tvarkyti Siy Taisykliy 10 punkte nustatytiems tikslams pasiekti biitinus
vartotojo asmens duomenis, o, gavus raSytinj vartotojy sutikimg, moksliniy ir (ar) vartotojy
pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis tyrimy tikslais rinkti papildomus asmens duomenis;

32.2. nustatyti vartotojams iSduodamy dokumenty, irangos skai¢iy ir skolinimo terminus,
termino pratesimo ir dokumenty, jrangos bei kitas specialias naudojimosi Kolegijos biblioteka
salygas (pvz. maisto vartojimo ir pan.);

32.3. paprasyti vartotojy parodyti iSsineSamus dokumentus ir daiktus, jeigu suveiké
dokumenty apsaugos signalizacija ar kilo jtarimas dél Kolegijos bibliotekos turto ar kito vartotojo
asmeninio turto vagystes;

32.4. papraSyti vartotojy pasisalinti i§ Kolegijos bibliotekos patalpy, jei jiems apribota teise
naudotis bibliotekos paslaugomis, jei vartotojai yra apsvaige nuo alkoholio, narkotiniy,
psichotropiniy ar kity psichika veikian¢iy medziagy, jeigu uzsiima komercine veikla Kolegijos
bibliotekos patalpose arba kitaip pazeidzia bibliotekos teikiamas paslaugas reglamentuojancius teisés
aktus, pazeidzia vieSaja tvarka, nederamu elgesiu trukdo kitiems Kolegijos bibliotekos vartotojams;

32.5. Kolegijos direktoriaus sprendimu terminuotam laikui apriboti asmens teis¢ naudotis
Kolegijos biblioteka ar kuria nors i§ bibliotekos teikiamy paslaugy, jei vartotojas nesilaike Siy
Taisykliy ir (ar) kity teikiamy paslaugy tvarka reglamentuojanciy teisés akty;

32.6. suderinus su Kolegijos direktoriumi ne daugiau kaip vieng darbo dieng per ménesj dél
bibliotekos fondo pagrindinio valymo, dezinfekavimo ir kity prevenciniy jo prieziliros priemoniy
neaptarnauti vartotojy, trumpinti darbo laikg iskilus techniniams nesklandumams.

33. Kolegijos bibliotekos pareigos:

33.1. uztikrinti Siose Taisyklése nustatyty vartotojy teisiy igyvendinima;



33.2. teikiant paslaugas vadovautis pagarbos Zzmogaus teiséms, lygiy galimybiy, teisingumo,
nediskriminavimo, profesinés etikos principais, bibliotekos nuostatais ir Siomis Taisyklémis;

33.3. patvirtinti ir Kolegijos bibliotekos interneto svetainéje paskelbti Sias Taisykles ir kitus
norminius dokumentus, biitinus teikiant specializuotas paslaugas;

33.4. perduoti registruoty vartotojy duomenis Lietuvos akademinés elektroninés bibliotekos
informacinés sistemos (eLABa) administruojanciai institucijai (eLABa tvarkytojas — Kauno
technologijos universitetas (adresas: K. Donelaicio g. 73, 44029 Kaunas, tel. (8 37) 30 00 00, faks.
(8 37) 3241 44, el. pastas rastine@cr.ktu.lIt), vadovaujantis Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo
ministro 2006 m. liepos 14 d. jsakymu Nr. ISAK-1509 ,,D¢l Lietuvos mokslo ir studijy elektroniniy
dokumenty informacinés sistemos (eLABa) jsteigimo®, su vélesniais jsakymo pakeitimais ir
papildymais;

33.5. nustatyti mokamy paslaugy teikimo tvarka ir jy jkainius, vadovaujantis Lietuvos
vyriausybés 2002 m. rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 1283 ,, D¢l Kasos aparaty diegimo ir naudojimo
tvarkos apraso patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos kulttiros ministro 2005 m. lapkricio 2 d. jsakymu
Nr. [V-502 ,,Dé¢l valstybés ar savivaldybiy jsteigty biblioteky teikiamy mokamy paslaugy saraso
patvirtinimo”, Lietuvos Respublikos finansy ministro 2002 m. spalio 30 d. jsakymu Nr. 340 ,,Dél
Pinigy priémimo ir pinigy iSmokéjimo kvity naudojimo, iSraSymo ir apskaitos taisykliy patvirtinimo®,
su vélesniais $iy teisés akty pakeitimais ir papildymais.

33.6. nustatyti Kolegijos bibliotekos darbo (vartotojy aptarnavimo) laika, ji keisti tik
iSimtiniais motyvuotais atvejais, bibliotekos interneto svetainéje paskelbus informacija apie
pasikeitimus, jy priezastis, trukme;

33.7. i8duodant Kolegijos bibliotekos dokumentus, jrangg panaudai nurodyti panaudos
terming bei grazinimo datg, esant galimybéms, elektroninémis ir kitomis rySio priemonémis priminti
vartotojui apie besibaigiantj panaudos termina;

33.8. vertinti Kolegijos bibliotekos vartotojy aptarnavimo kokybe ir ne reciau kaip kartg per
dvejus metus vykdyti vartotojy (aptarnaujamos bendruomenés) poreikiy ir nuomongés tyrimus,
panaudoti jy rezultatus teikiamy paslaugy kokybei gerinti, naujiems produktams ir paslaugoms kurti;

33.9. uztikrinti Kolegijos bibliotekos paslaugy priecinamuma negalig turintiems asmenims ir
kitoms vartotojy grupéms, kurioms reikia specialiy paslaugy ir (ar) aptarnavimo salygy;

33.10. jvertinti vartotojo padaryta pazeidima pagal masto, sunkumo bei poveikio trukmés
kriterijus ir priimti sprendimg dél teisés naudotis Kolegijos biblioteka ar jos teikiama konkrecia
paslauga (paslaugomis) ribojimo, su kuriuo vartotojas supaZindinamas pasiraSytinai ar registruotu
laisku;

33.11. uz be prieziuros paliktus Kolegijos vartotojy asmeninius daiktus Kolegijos
bibliotekos darbuotojai neatsako.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

34. Uz 8iy Taisykliy pazeidimg asmenys atsako teisés akty nustatyta tvarka.
35. Sios Taisyklés yra tvirtinamos, kei¢iamos, naikinamos Vilniaus technologijy ir dizaino
kolegijos direktoriaus jsakymu.
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